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Сведения об исполнителе и реквизиты
сайта «АВТОР · концепт»

Документ содержит сведения об Исполнителе, которые необходимо довести до потребителя в 
соответствии со статьями 8–10 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и 
Правилами  продажи  товаров  по  договору  розничной  купли-продажи  (постановление 
Правительства РФ от 31.12.2020 № 2463).

1. Сведения об Исполнителе
Показатель Значение

Полное наименование Индивидуальный предприниматель Борисова Анна Алексеевна

Фирменное наименование 
(бренд) АВТОР · концепт

ИНН 772479493356

ОГРНИП 316774600207835 (дата регистрации 15.04.2016)

Местонахождение
г. Москва. Полный адрес предоставляется по запросу с обоснованием цели 
обращения на почту info@avtor-concept.ru. Ответ направляется в течение 5 
рабочих дней.

Сайт https://avtor-concept.ru

Электронная почта для 
документов и обращений 
по персональным данным

avtor-docinfo@yandex.ru

Электронная почта для 
клиентов указана на Сайте в разделе «Контакты»

Телефон +7 985 220-10-88

Мессенджеры указаны на Сайте в разделе «Связаться»

Режим работы приём заявок на Сайте — круглосуточно; обработка заявок и обращений — 
в рабочие дни, ответ, как правило, в течение одного рабочего дня

Банковские реквизиты указываются в договоре и счёте и предоставляются по запросу

2. Информация о работах и услугах
2.1. Исполнитель выполняет работы и оказывает услуги: изготовление мебели на заказ (замер, 

проектирование,  изготовление,  доставка,  монтаж);  дизайн  интерьера;  ремонт  и 
комплектация;  хоумстейджинг;  цифровое  сопровождение  проекта.  Состав  работ,  цена, 
сроки  и  порядок  оплаты  определяются  Спецификацией  (сметой)  и  документами 
«Публичная оферта» и «Условия оплаты, гарантий и возвратов».

2.2. Гарантийные  сроки:  корпус  мебели  —  5  лет,  фурнитура  —  2  года;  на  ремонтные  и 
отделочные работы — срок, указанный в Спецификации (акте), а при его отсутствии — 
установленный законом.

3. Где разместить сведения
3.1. Настоящий  документ  размещается  на  Сайте  по  постоянному  адресу 

https://avtor-concept.ru/legal/site/seller-info  и  доступен  по  ссылке  «Реквизиты»  в  нижней 
части каждой страницы Сайта.
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4. Органы, ведающие защитой прав
4.1. Контроль за соблюдением законодательства о защите прав потребителей осуществляет 

Федеральная  служба по  надзору  в  сфере защиты  прав  потребителей и  благополучия 
человека (Роспотребнадзор),  законодательства о персональных данных — Федеральная 
служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций 
(Роскомнадзор).  Потребитель  вправе  обратиться  в  эти  органы  и  в  суд  в  порядке, 
установленном законом.

Контактная информация
ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ

Индивидуальный предприниматель Борисова Анна Алексеевна

МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ

г. Москва. Полный адрес предоставляется по запросу с обоснованием цели обращения 
на почту info@avtor-concept.ru. Ответ направляется в течение 5 рабочих дней.

ИНН

772479493356
ОГРН

316774600207835   15.04.2016

САЙТ

https://avtor-concept.ru

E-MA IL

avtor-docinfo@yandex.ru

СРОК ОТВЕТА НА 
ОБРАЩ ЕНИЯ

до 10 рабочих дней
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